PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PEDRO DO IGUACU

Estado do Parana
Rua Niter6i, n® 1225 — Fone/Fax: (45) 3255-8000 — Sao Pedro do Iguagu — PR

CNPJ: 95.583.597/0001-50 — CEP: 85.929-000

CARTA DE SERVICOS:

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS
RESPONSAVEL PELO SETOR: VANDERCLEIA DA CUNHA RABELO SPECH

ATUALIZADO EM: 27 DE MAIO DE 2026

DEPARTAMENTO DE ARRECADACAO E TRIBUTACAO

ALVARA DE LICENGA DE PF — PESSOA FiSICA

Descricao do servigo oferecido: Alvara de Licenca Pessoa Fisica
Requisitos/documentos para acesso ao servigo:

1. Préprio interessado — apresentar CPF, RG e comprovante de enderego

2. Se for procurador — Procuragao em Cartério e RG

Etapas do servigo: Protocolar requerimento no Departamento de Arrecadacao e
Tributagdao do Municipio

Prazo maximo: 20 dias
Forma de prestacao do servigo: Presencial
Locais/forma de se manifestar sobre a prestagao do servigo: Ouvidoria

Prioridades no atendimento: Idosos, gestantes e portadores de necessidades
especiais

Previsao de tempo de espera para atendimento: Nao se aplica

Canais de comunicagdao com os usuarios:

e E-mail: tributacio.pref.spi.pr@gmail.com
e Telefone celular (whatsapp): (45) 93300-5320,
e Telefone: 45 3255-8000 Ramal 205

Procedimentos para receber e responder manifestagao dos usuarios:
Ouvidoria


mailto:tributação.pref.spi.pr@gmail.com
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Mecanismo de consulta acerca do andamento do servigo
solicitado/manifestagao: Nao se aplica

ALVARA DE LICENGA DE PJ — PESSOA JURIDICA

Descrigao do servigo oferecido: Alvara de Licenga Pessoa Juridica

Requisitos/documentos para acesso ao servigo:

1. Proprio interessado — apresentar Cartdo CNPJ, Contrato Social, Comprovante
de enderego comercial, CPF, RG e comprovante de endereco residencial

2. Se for procurador — Procuragcao em Cartorio e RG

3. Se atividade técnica — Carteira de Registro do profissional responsavel,;

Etapas do servigo: Protocolar requerimento no Departamento de Arrecadacao e
Tributagdao do Municipio

Prazo maximo: 20 dias
Forma de prestacao do servigo: Presencial
Locais/forma de se manifestar sobre a prestagao do servigo: Ouvidoria

Prioridades no atendimento: Idosos, gestantes e portadores de necessidades
especiais

Previsao de tempo de espera para atendimento: Nao se aplica
Canais de comunicagdao com os usuarios:
o E-mail: tributacao.pref.spi.pr@gmail.com

o Telefone celular (whatsapp): (45) 93300-5320,
o Telefone: 45 3255-8000 Ramal 205

Procedimentos para receber e responder manifestagao dos usuarios:
Ouvidoria
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Mecanismo de consulta acerca do andamento do servigo
solicitado/manifestagao: Nao se aplica

AUTORIZAGAO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGOS

Descricao do servigo oferecido: Autorizagao de Nota Fiscal Eletrbnica de Servigos

Requisitos/documentos para acesso ao servigo:

1. Estar devidamente cadastrado junto ao portal nacional de NFS-e.
2. Solicitacao de Acesso assinado e autenticado no sistema de nota nacional .

Etapas do servigo: solicitar o atendimento junto ao Departamento de Arrecadagao e
Tributagdo do Municipio

Prazo maximo: 03 dias
Forma de prestacao do servigo: Presencial
Locais/forma de se manifestar sobre a prestagao do servigo: Ouvidoria

Prioridades no atendimento: Idosos, gestantes e portadores de necessidades
especiais

Previsao de tempo de espera para atendimento: Nao se aplica
Canais de comunicagdao com os usuarios:
e E-mail: tributacdo.pref.spi.pr@gmail.com

o Telefone celular (whatsapp): (45) 93300-5320,
o Telefone: 45 3255-8000 Ramal 205

Procedimentos para receber e responder manifestagdao dos usuarios: Ouvidoria
Mecanismo de consulta acerca do andamento do servigo
solicitado/manifestagao: Nao se aplica
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BAIXA DO CADASTRO DE CONTRIBUINTE

Descrigcao do servigo oferecido: Baixa do cadastro do contribuinte

Requisitos/documentos para acesso ao servigo:

Préprio interessado — apresentar RG

Se for procurador — Procuragdo em Cartério e RG
Requerimento

Certidao de Baixa de Inscricdo no CNPJ

BN =

Etapas do servigo: Protocolar requerimento no Departamento de Arrecadacao e
Tributagdo do Municipio

Prazo maximo: 20 dias
Forma de prestacao do servigo: Presencial
Locais/forma de se manifestar sobre a prestacao do servigo: Ouvidoria

Prioridades no atendimento: Idosos, gestantes e portadores de necessidades
especiais

Previsao de tempo de espera para atendimento: Nao se aplica
Canais de comunicagdao com os usuarios:
o E-mail: tributacao.pref.spi.pr@gmail.com

e Telefone celular (whatsapp): (45) 93300-5320,
e Telefone: 45 3255-8000 Ramal 205

Procedimentos para receber e responder manifestagdao dos usuarios:
Ouvidoria

Mecanismo de consulta acerca do andamento do servigo
solicitado/manifestagao: Nao se aplica

EMISSAO DO CARNE DE IPTU DO EXERCICIO
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Descrigao do servigo oferecido: Emissao do carné de IPTU do exercicio

Requisitos/documentos para acesso ao servigo:

1. N°da Inscrigao ou
2. Codigo do Imovel ou
3. N° CPF/CNPJ

Etapas do servigo: Solicitar o carné no Departamento de Arrecadacgao e Tributagao
do Municipio ou via Web

Prazo maximo: Por ordem de atendimento

Forma de prestagao do servigo: Presencial ou via online diretamente na pagina:
https://saopedrodoiguacu.pr.gov.br/pagina/10309 Guias-de-Tributos-Municipais.html

Locais/forma de se manifestar sobre a prestacao do servigo: Ouvidoria

Prioridades no atendimento: Idosos, gestantes e portadores de necessidades
especiais

Previsao de tempo de espera para atendimento: Nao se aplica
Canais de comunicagdao com os usuarios:
e E-mail: tributacdo.pref.spi.pr@gmail.com

e Telefone celular (whatsapp): (45) 93300-5320,
e Telefone: 45 3255-8000 Ramal 205

Procedimentos para receber e responder manifestagao dos usuarios:
Ouvidoria Mecanismo de consulta acerca do andamento do servigo
solicitado/manifestagao: Nao se aplica

ISENGAO DE TRIBUTOS

Descrigado do servigo oferecido: Isencao de tributos
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Requisitos/documentos para acesso ao servigo:

1. Tem direito a isen¢do do IPTU o contribuinte que:

a) Seja proprietario de um unico imével, destinado exclusivamente a
sua residéncia;

b) Tenha renda mensal familiar ndo superior a dois salarios minimos;

c) A area construida deste imovel ndo ultrapasse 60m? (sessenta
metros quadrados).

2. Os portadores de deficiéncia fisica ou sensorial ou os que tem sua guarda,
desde que:

a) Tenha renda familiar ndo superior a trés salarios minimos;
b) O imovel seja destinado exclusivamente a sua residéncia.

CPF e RG

Carné do IPTU

Declaracido de Propriedade de Unico Imével
Declaragao ou Comprovante de Renda Familiar
Certidao Negativa de Débitos Municipais

Laudo Médico (nos casos de portadores de deficiéncia)

X NNk W

Etapas do servigo: Protocolar requerimento no Departamento de Arrecadagédo e
Tributagdo do Municipio

Prazo maximo: 20 dias
Forma de prestagao do servigo: Presencial
Locais/forma de se manifestar sobre a prestagcao do servigo: Ouvidoria

Prioridades no atendimento: Idosos, gestantes e portadores de necessidades
especiais

Previsao de tempo de espera para atendimento: Nao se aplica

Canais de comunicagdao com os usuarios:

e E-mail: tributacio.pref.spi.pr@gmail.com
e Telefone celular (whatsapp): (45) 93300-5320,
e Telefone: 45 3255-8000 Ramal 205
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Procedimentos para receber e responder manifestagao dos usuarios:
Ouvidoria

Mecanismo de consulta acerca do andamento do servigo
solicitado/manifestagao: Nao se aplica

EXTRATO DE DEBITOS

Descrigao do servigo oferecido: Extrato de débitos

Requisitos/documentos para acesso ao servigo:

1. Proprio interessado — apresentar RG
2. Se for procurador — Procuragcao em Cartorio e RG

Etapas do servigo: Solicitar o extrato no Departamento de Arrecadacao e Tributacao
do Municipio

Prazo maximo: Por ordem de atendimento
Forma de prestagao do servigo: Presencial
Locais/forma de se manifestar sobre a prestagcao do servigo: Ouvidoria

Prioridades no atendimento: Idosos, gestantes e portadores de necessidades
especiais

Previsao de tempo de espera para atendimento: Nao se aplica
Canais de comunicagdao com os usuarios:
e E-mail: tributacdo.pref.spi.pr@gmail.com

o Telefone celular (whatsapp): (45) 93300-5320,
o Telefone: 45 3255-8000 Ramal 205

Procedimentos para receber e responder manifestagao dos usuarios:
Ouvidoria

Mecanismo de consulta acerca do andamento do servigo
solicitado/manifestacao: Nao se aplica
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PARCELAMENTO DE DEBITOS

Descrigao do servigo oferecido: Parcelamento de débitos

Requisitos/documentos para acesso ao servigo:

1. Proprio interessado — apresentar RG
2. Se for procurador — Procuragcao em Cartorio e RG

Etapas do servigo: Protocolar requerimento no Departamento de Arrecadacao e
Tributagdo do Municipio

Prazo maximo: Imediato
Forma de prestacao do servigo: Presencial
Locais/forma de se manifestar sobre a prestagcao do servigo: Ouvidoria

Prioridades no atendimento: Idosos, gestantes e portadores de necessidades
especiais

Previsao de tempo de espera para atendimento: Nao se aplica

Canais de comunicagdao com os usuarios:

e E-mail: tributacdo.pref.spi.pr@gmail.com
e Telefone celular (whatsapp): (45) 93300-5320,
e Telefone: 45 3255-8000 Ramal 205

Procedimentos para receber e responder manifestagao dos usuarios:
Ouvidoria

Mecanismo de consulta acerca do andamento do servigo
solicitado/manifestacao: Nao se aplica

TRANSFERENCIA CADASTRAL DE IMOVEIS
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Descrig¢ao do servigo oferecido: Transferéncia cadastral de imoveis

Requisitos/documentos para acesso ao servigo:

Préprio interessado — apresentar RG

Se for procurador — Procuragdo em Cartério e RG
Requerimento

Documentos que comprovem o fato

wn =

Etapas do servigo: Protocolar requerimento no Departamento de Arrecadacao e
Tributagdo do Municipio

Prazo maximo: 20 dias
Forma de prestagao do servigo: Presencial
Locais/forma de se manifestar sobre a prestagao do servigo: Ouvidoria

Prioridades no atendimento: Idosos, gestantes e portadores de necessidades
especiais

Previsao de tempo de espera para atendimento: Nao se aplica
Canais de comunicagdao com os usuarios:

E-mail: tributacao.pref.spi.pr@gmail.com

Telefone celular (whatsapp): (45) 93300-5320,
Telefone: 45 3255-8000 Ramal 205

Responsavel pelo setor: Gustavo José de Oliveira

Procedimentos para receber e responder manifestagdao dos usuarios:
Ouvidoria

Mecanismo de consulta acerca do andamento do servigo
solicitado/manifestagao: Nao se aplica

DOCUMENTOS PARA LIQUIDAGAO DO ITBI:
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O ITBI é recolhido na data da lavratura da escritura de venda e compra do bem. Quem
paga o ITBI é o comprador do imdével. O comprador necessita apresentar:

» Documentos pessoais (comprador)
» Matricula do imével atualizada a ser retirada no 2° Servigo de Registro de Imoveis
de Toledo-PR)

A guia de pagamento da ITBI € emitida no mesmo dia que solicitado, tendo como prazo
5 dias uteis apds emitido.

DOCUMENTOS PARA EMISSAO DA CERTIDAO NEGATIVA:

O objetivo desse tipo de documento € comprovar que a empresa (ou pessoa fisica,
inclusive) ndo possui nenhuma divida perante o érgéo publico gerador do tributo —
como os departamentos fiscal e judiciario, além dos cartérios. O emitente necessita
apresentar:

» Dados do imovel (quadra/lote) caso o requerente de imével urbano queira podera
retirar sua certiddo negativa no site oficial da Prefeitura.

https://saopedrodoiguacu.pr.gov.br/pagina/124_CertidoesMunicipais.html

A Certidao Negativa é emitida no mesmo dia que solicitado.

SECRETARIA DE FINANCAS

A Carta de Servigo ao Usuario tem por objetivo informar os cidaddos sobre os
servigos prestados pela secretaria de finangas, as formas de acesso a esses servicos,
bem como seu compromisso com a qualidade de atendimento.

O que é a secretaria de finangas?

A secretaria de finangas é o setor dominante do poder executivo municipal,
responsavel pela entrada e saida de recursos financeiros, mantendo a organizagao
dos gastos e dos rendimentos.

Servigos oferecidos:

A secretaria de financas € o setor responsavel por todo o sistema de controle
financeiro, ou seja, todas as previsbes de pagamento e de recebimento, feitas em
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outras secretarias, sdo administradas pela secretaria de finangas. Além disso, as
liquidagbes dessas operagdes também sao de sua responsabilidade, mesmo quando
0 pagamento ou recebimento é feito via sistema bancario. E, também, funcéo dessa
secretaria acompanhar o fluxo de caixa, as contas bancarias, liberando recursos para
pagamentos e para aplicagdes.

Laudos e avaliagcbes de imoveis rurais e urbanos também sao emitidos pela secretaria
de finangas.

LAUDOS E AVALIAGOES DE IMOVEL RURAL E URBANO:

Emitido pela prefeitura municipal, o laudo de avaliagdo tem, por objetivo avaliar o
imoével, levando em consideragao os valores destacados no IPTU em casos urbanos.
nos imoveis rurais, avaliado local e se ha dobramentos de terra.

Requisitos por tipo de imével
e Iméveis rurais
o Matricula atualizada
o Cadastro Ambiental Rural (CAR)
e Iméveis urbanos
o Dados do imével (numero da quadra/lote).

Os laudos e avaliagdes sao entregues e feitos no mesmo dia que solicitados.
ONDE REALIZAR SUA SOLICITACAO:

Os Documentos listados acima podem ser emitidos diretamente na prefeitura
municipal de Sao Pedro do Iguacu — PR, localizado na rua Niterdi, 1225, CEP 85929-
000 das 08:00 ao 12:00 e das 13:30 as 17:30, junto a SECRETARIA DE FINANCAS.

Responsavel pelo setor: Lucas Bazotti E-mail: lucas.bazotti@hotmail.com Telefone:
(45)3255-
8000 — Ramal:207
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TEMPO DE ESPERA NO ATENDIMENTO:

O atendimento se dara de forma imediata. No caso de houver mais pessoas para
atendimento, sera observada a ordem de chegada.

PRIORIDADES PARA ATENDIMENTO:

Sera proporcionada atendimento prioritario aos idosos (maiores de 60 anos), As
gestantes e as pessoas com deficiéncia.



