PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PEDRO DO IGUACU
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CARTA DE SERVICOS:
SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE
RESPONSAVEL PELO SETOR: JESSICA DAYANE MORO
ATUALIZADO EM: 06 DE MAIO DE 2024

Execucdo de servicos rodoviarios municipais

» Descricao do Servico
Atendimento primordial para execucdo de servicos de manutencdo de estradas,
pontes e bueiros.

» O gque eu preciso para solicitar esse servi¢co?
Comparecer na Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo e apresentar os seguintes
documentos:
- Carteira de Identidade (RG);
- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);
- Comprovante de Residéncia;

» Como eu solicito esse servi¢co?
Via Protocolo.

» Em quanto tempo serei atendido?
Conforme cronograma da Secretaria.

» Como eu recebo as informacdes?
Presencialmente na Secretaria.

» Local de atendimento deste servigo
Rua Niterdi, n°® 1225- Centro, Prefeitura de Sdo Pedro do Iguacu-Paco Municipal
Prefeitura.

» Data e Horério de atendimento deste servi¢co
De segunda a sexta-feira, das 8h00min ao 12h00min e 13h30min as 17h30min.

» Telefone de contato do servigo
Telefone: (45) 3255 - 8000

Atendimento ao Produtor Rural

» Descricao do Servigo
Atendimento ao Produtor Rural:
- Cadastro do Produtor;
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- Nota de Produtor;
- INCRA:;
- ADAPAR/SEAB.

» O que eu preciso para solicitar esse servi¢co?
Comparecer na Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo e apresentar os seguintes
documentos:
- Carteira de Identidade (RG);
- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);
- Comprovante de Residéncia;

» Como eu solicito esse servigo?
Atendimento Presencial.

» Em quanto tempo serei atendido?
O Servico é prestado diariamente.

» Como eu recebo as informagdes?
Presencialmente na Secretaria.

» Local de atendimento deste servico
Rua Niterdi, n°® 1225- Centro, Prefeitura de Sdo Pedro do Iguacu-Paco Municipal
Prefeitura.

» Data e Horério de atendimento deste servi¢co
De segunda a sexta-feira, das 8h00min ao 12h00min e 13h30min as 17h30min.

» Telefone de contato do servico
Telefone: (45) 3255 - 8000

Podas e Remocodes

» Descricao do Servico
Execucdo dos servi¢os de pode e remocédo de arvores.

» O que eu preciso para solicitar esse servi¢co?
Comparecer na Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo e apresentar 0s seguintes
documentos:
- Carteira de Identidade (RG);
- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);
- Comprovante de Residéncia;

» Como eu solicito esse servi¢co?
Via Protocolo na Secretaria de Agricultura e Gestdo Ambiental.
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» Em quanto tempo serei atendido?
A execucéo sera realizada nos meses de agosto e setembro.

» Como eu recebo as informacdes?
Presencialmente na Secretaria.

» Local de atendimento deste servico
Rua Niterdi, n°® 1225- Centro, Prefeitura de Sado Pedro do Iguacu-Paco Municipal
Prefeitura.

» Data e Horério de atendimento deste servigco
De segunda a sexta-feira, das 8h00min ao 12h00min e 13h30min as 17h30min.

» Telefone de contato do servico
Telefone: (45) 3255 - 8000

Execucdo do Plano de Desenvolvimento Rural Sustentavel

» Descricao do Servigo

Execucdo em conjunto com a Secretaria de Obras e Urbanismo o Plano de
Desenvolvimento Rural Sustentavel. Estipulado pela Lei n® 797, de 05 de novembro de
2014.

» O que eu preciso para solicitar esse servi¢co?
Comparecer na Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo e apresentar os seguintes
documentos:
- Carteira de Identidade (RG);
- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);
- Cadastro de Produtor Rural;
- Projetos e licencas;
- Comprovante de regularidade fiscal.

» Como eu solicito esse servigo?
Requerimento na Secretaria de Agricultura e Gestdo Ambiental.

» Em quanto tempo serei atendido?
A execucéao devera ser agendada por ordem de deferimento, podendo sofrer alteracbes
na ordem em funcao de urgéncia ou por reducdo de custo operacional.O

» Como eu recebo as informagdes?
Presencialmente na Secretaria.

» Local de atendimento deste servigo
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Rua Niterdi, n°® 1225- Centro, Prefeitura de Sado Pedro do Iguacu-Paco Municipal
Prefeitura.

» Data e Horério de atendimento deste servigco
De segunda a sexta-feira, das 8h00min ao 12h00min e 13h30min as 17h30min.

» Telefone de contato do servico
Telefone: (45) 3255 - 8000

Gestdo e Execucdo da Coleta de Lixo

» Descricao do Servico
Execugédo em conjunto com a Secretaria de Obras e Urbanismo servigo de coleta de
lixo organico bem como a sua destinacéo correta.

» O que eu preciso para solicitar esse servi¢co?
Comparecer na Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo e apresentar os seguintes
documentos:
- Carteira de Identidade (RG);
- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);
- Comprovante de Residéncia;

» Como eu solicito esse servico?
Via Protocolo.

» Em quanto tempo serei atendido?
O servico é prestado diariamente.

» Como eu recebo as informacdes?
Presencialmente na Secretaria.

» Local de atendimento deste servigo
Rua Niterdi, n°® 1225- Centro, Prefeitura de Sdo Pedro do Iguacu-Paco Municipal
Prefeitura.

» Data e Horario de atendimento deste servico
De segunda a sexta-feira, das 8h00min ao 12h00min e 13h30min as 17h30min.

» Telefone de contato do servigo
Telefone: (45) 3255 - 8000
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Gestdo e Execucdo da Coleta de Entulhos

» Descricao do Servico
Execucédo em conjunto com a Secretaria de Obras e Urbanismo, servigo de coleta de
entulhos bem como a sua destinacgéao.

» O que eu preciso para solicitar esse servi¢co?
Comparecer na Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo e apresentar os seguintes
documentos:
- Carteira de Identidade (RG);
- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);
- Comprovante de Residéncia;

» Como eu solicito esse servigo?
Via Protocolo.

» Em quanto tempo serei atendido?
O servico € prestado nos meses de abril, agosto e dezembro.

» Como eu recebo as informacdes?
Presencialmente na Secretaria.

» Local de atendimento deste servico
Rua Niterdi, n°® 1225- Centro, Prefeitura de Sdo Pedro do Iguacu-Paco Municipal
Prefeitura.

» Data e Horério de atendimento deste servi¢co
De segunda a sexta-feira, das 8h00min ao 12h00min e 13h30min as 17h30min.

» Telefone de contato do servico
Telefone: (45) 3255 - 8000

Atendimento Técnico com Engenheiro Agrénomo

» Descricao do Servigo
Prestacdo de servico por Engenheiro Agrébnomo, Apoio a Agricultura Familiar e
associativismo.

» O que eu preciso para solicitar esse servi¢co?
Comparecer na Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo e apresentar os seguintes
documentos:
- Carteira de Identidade (RG);
- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);
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- Comprovante de Residéncia;

» Como eu solicito esse servi¢co?
Mediante agendamento.

» Em quanto tempo serei atendido?
A execucéo se da conforme o agendamento.

» Como eu recebo as informacdes?
Presencialmente na Secretaria.

» Local de atendimento deste servico
Rua Niterdi, n°® 1225- Centro, Prefeitura de Sdo Pedro do Iguacu-Paco Municipal
Prefeitura.

» Data e Horério de atendimento deste servigco
De segunda a sexta-feira, das 8h00min ao 12h00min e 13h30min as 17h30min.

» Telefone de contato do servigo
Telefone: (45) 3255 - 8000

Atendimento Técnico com Médico Veterinario

» Descricao do Servigo
Prestacao de servico por Médico Veterinario, Servicos de Inseminacao/Vacinacao e
procedimentos diversos.

» O que eu preciso para solicitar esse servi¢co?
Comparecer na Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo e apresentar os seguintes
documentos:
- Carteira de Identidade (RG);
- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);
- Comprovante de Residéncia;

» Como eu solicito esse servi¢co?
Mediante agendamento.

» Em quanto tempo serei atendido?
A execucdo se da conforme o agendamento.

» Como eu recebo as informagdes?
Presencialmente na Secretaria.

» Local de atendimento deste servigo
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Rua Niterdi, n°® 1225- Centro, Prefeitura de Sado Pedro do Iguacu-Paco Municipal
Prefeitura.

» Data e Horario de atendimento deste servico
De segunda a sexta-feira, das 8h00min ao 12h00min e 13h30min as 17h30min.

» Telefone de contato do servigo
Telefone: (45) 3255 - 8000

Recolhimento de matérias reciclaveis

» Descricao do Servigo
Gestao e Execucao de recolhimento de matérias reciclaveis.

» O que eu preciso para solicitar esse servi¢co?
Comparecer na Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo e apresentar os seguintes
documentos:
- Carteira de Identidade (RG);
- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);
- Comprovante de Residéncia;

» Como eu solicito esse servico?
Via Protocolo.

» Em quanto tempo serei atendido?
O servico é prestado semanalmente conforme cronograma de coleta.

» Como eu recebo as informacdes?
Presencialmente na Secretaria.

» Local de atendimento deste servigo
Rua Niterdi, n°® 1225- Centro, Prefeitura de Sdo Pedro do Iguacu-Paco Municipal
Prefeitura.

» Data e Horario de atendimento deste servico
De segunda a sexta-feira, das 8h00min ao 12h00min e 13h30min as 17h30min.

» Telefone de contato do servigo
Telefone: (45) 3255 - 8000
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Servicos com Trator de Pneus e Implementos Agricolas

» Descricao do Servico
Atendimento primordial com a realizacao de protocolo e execugcao de Servigcos com
Trator de Pneus e implementos agricolas.

» O que eu preciso para solicitar esse servi¢co?
Comparecer na Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo e apresentar os seguintes
documentos:
- Carteira de Identidade (RG);
- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);
- Comprovante de Residéncia;

» Como eu solicito esse servi¢co?
Via Protocolo.

» Em quanto tempo serei atendido?
A execucdo devera ser agendada por ordem de deferimento, podendo sofrer alteraces
na ordem em funcéo de urgéncia, ou por reducao de custo operacional.

» Como eu recebo as informacdes?
Presencialmente na Secretaria.

» Local de atendimento deste servigo
Rua Niterdi, n°® 1225- Centro, Prefeitura de Sdo Pedro do Iguacu-Paco Municipal
Prefeitura.

» Data e Horério de atendimento deste servi¢co
De segunda a sexta-feira, das 8h00min ao 12h00min e 13h30min as 17h30min.

» Telefone de contato do servico
Telefone: (45) 3255 - 8000

Gestdo e execucdo de entrega de cacambas de entulhos para recolhimento
de materiais volumosos

» Descricao do Servigo
Atendimento primordial com a realizacao de protocolo e execugao de Servigcos com
entrega de cacambas para o recolhimento de entulhos e materiais volumosos.

» O que eu preciso para solicitar esse servi¢co?
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Comparecer na Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo e apresentar os seguintes
documentos:

- Carteira de Identidade (RG);

- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);

- Comprovante de Residéncia;

» Como eu solicito esse servi¢co?
Via Protocolo.

» Em quanto tempo serei atendido?
A execucao devera ser agendada por ordem de deferimento, podendo sofrer alteracbes
na ordem em fungéo de urgéncia, ou por reducao de custo operacional.

» Como eu recebo as informagdes?
Presencialmente na Secretaria.

» Local de atendimento deste servico
Rua Niteroi, n°® 1225- Centro, Prefeitura de Sdo Pedro do Iguagu-Paco Municipal
Prefeitura.

» Data e Horério de atendimento deste servigco
De segunda a sexta-feira, das 8h00min ao 12h00min e 13h30min as 17h30min.

» Telefone de contato do servico
Telefone: (45) 3255 - 8000

» Eventuais reclamacOes sobre os Servicos Prestados pela Secretaria
Municipal de Agricultura e Gestdo Ambiental devem ser manifestadas por meio
do canal de Ouvidoria.



